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～認知症ケアパスとは～

認知症を発症したときから、日常生活を行ううえでさまざまな支障がおこります。

認知症の進行状況を把握（少しずつ情報を先取り）し、起こりうる状況に振り回さ

れず、状態に見合った医療・介護のサービスを受けられるように準備しておくため

のツールです。

認知症は、必ずしもみなさんが同じように進行するわけでもなく、同じような症状

がでるわけではありません。

認知症についての見通しが必要になったとき、お読みいただくために作成した参考

冊子としてご活用ください。

電話：049-296-7700





主な認知症

軽度認知障害（ＭＣＩ）について

気になることがあれば、まずは相談を

認知症は、進行性の病気ですが、早期発見、早期
治療で症状の進行を緩やかにしたり、場合によって
は症状が改善する可能性もあることがわかってきま
した。「ひょっとして？」と思ったら、まずは相談して
みましょう。

軽度認知障害（ＭＣＩ）の診断基準は確立されていませんが、「本人や周りの人からもの忘
れがあると認識され、年齢に比し、記憶力が低下している状態」と定義されています。
ＭＣＩと診断された人がアルツハイマー型認知症に進行する割合は、年５～１０％と一般の高
齢者（１～２％）に比べて高いことから、認知症の「予備軍」と言われています。
社会との交流や知的活動を積極的に行うことで、症状の進行を穏やかにできる場合がある
と考えられています。
今まで行っていた活動を続け、社会参加することや、町の行う介護予防事業や高齢者の健
康・生きがい事業などへの参加を続けていくことが重要です。

①　認知症の正しい理解と備えについて

認知症とはどんな病気？

比較的若い年齢での発
症が多く、こだわりのあ
る行動やわが道を行く
行動がみられる。

認知症は年々増加傾向あり、高齢社会では身近な病気です。在宅生活を送るうえでも、正
しい知識を持って備えることが大切です。

認知症はさまざまな原因で脳の細胞が死んだり、働きが悪くなったりして記憶力や判断能
力が衰える、高齢者には身近な病気です。
症状には、脳の障害による「中核症状」と中核症状に本人の性格や心理状態、周囲の環境
などが影響する「周辺症状」があります。

アルツハイマー病 脳血管障害 レビー小体病
前頭側頭型認知症
（ピック病）

一番多い認知症。脳内
に溜まった異常なたんぱ
く質により、脳の神経細
胞が破壊され、脳が委
縮する。記憶障害が顕著
に表れる。

脳の血管が詰まったり、
出血したことにより脳細
胞が破壊される。
生活習慣病に注意する
ことで予防や再発防止
ができる。身体の麻痺等
が併発することが特徴。

脳に異常なたんぱく質
が溜まり、神経細胞が破
壊される。
パーキンソン病に似た症
状や、具体的な幻視が
あることが特徴。
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● 約束を忘れて思い出せない。 ● 手順の多い料理や掃除ができなくなる

● 食事をしたことを忘れる

● 時間や曜日がわからない

● 同じものを何度も買う。

●

● ●

●

● ●

●

　認知症初期集中支援事業

正常

　地域健康教室

　はあとふるパワーアップ体操

物忘れがあっても、金銭管理や買い物、事
務処理はおおむね自立している。

●

●

「認知症は身近な病気であ
る」「加齢に伴い発症率が高
くなる病気である」というこ
とを理解する。

要介護１～２程度要支援１～２程度非該当～事業対象者

ミスや失敗を責めず、本人の不安を理
解する。

近親者などに知らせておく。

できるだけ、これまで通りの付き合い
を続ける。

処方された薬を指示通りに飲んだかどうか
の記憶があいまいになり、来訪者の対応等
が一人では難しくなるが、周囲の適切なサ
ポートがあれば、日常生活を継続できる。

軽度の症状があっても
日常生活は自立している状態。

要介護度の
めやす

かかりつけ医や地域包括支援センター
に相談する。

誰かの見守りがあれば
日常生活は自立できる状態。

住まいについて

　配食サービス、緊急通報システム、あんしんサポートねっと、成年後見制度

　シルバー人材センター、ふれあい在宅サービス、お助け隊

　小規模多機能型居宅介護

　通所介護、訪問介護　通所型サービス、訪問型サービス

　ニュータウンふくしプラザ、総合福祉センター、のびのびプラザ

　手作業の会、介護者交流サロン「友遊（ゆうゆう）」

　在宅介護者のつどい、認知症の人と家族の会

　健康づくりサポーター養成講座
　はあとふるパワーアップリーダー養成講座
　さわやか教室

医療について

特徴・困った
ときの
ポイント

本人の様子

家族や友人、
関係者の対応
のポイント

相談したい

交流したい

身体を
動かしたい

困ったときの

お手伝い

生活支援

サービスなど

介護について

②サービスや支援の早見表

　認知症ケア相談室

　地域包括支援センター、在宅介護支援センター、居宅介護支援事業所

認知機能に
目立った低下はない。

認知機能（物忘れや決定、理由づけ、実行
などに難しさは生じているが、日常生活に
は支障はない。

認知症への備えとして、健康
づくりや生活改善、趣味など
新たな交流や活動を勧める。

高血圧や糖尿病などの生活習
慣病を予防する。

日常で、見守りや声掛けがあれば生活でき
る。

●

居場所や仲間を増やす

医療、介護、福祉サービスなどを検討
する。

役割を取り上げず、本人のできないこ
とを周りが支援する。

認知症の
段　　階

　かかりつけ医、かかりつけ薬局

　訪問看護、訪問リハビリ、通所リハビリ

　認知症疾患医療センター、認知症サポート医もの忘れ外来

　サービス付き高齢者向け住宅、有料老人ホーム

グループホーム



手順の多い料理や掃除ができなくなる ● 物忘れが激しくなる。 ● 常に介助が必要な状態になる

● 住んでいる町でも迷子になる。 ● 自分でトイレにいけない

● 季節にそぐわない服装をする。 ●

● 簡単な指示を理解できない。

●

　はあとふるパワーアップ体操

日常生活に手助け、
介護が必要な状態

要介護３程度要介護１～２程度

処方された薬を指示通りに飲んだかどうか
の記憶があいまいになり、来訪者の対応等
が一人では難しくなるが、周囲の適切なサ
ポートがあれば、日常生活を継続できる。

●

●

サービスの利用により、介護する人自
身の心身の負担を軽くする。

家族や関係者だけで支えようとせず、
医療、介護、福祉サービスを積極的に
利用する。

自宅にいても、どこにいるかわからない

意思の疎通が困難になる

身体機能も衰え、寝たきりになるなど日常
生活のあらゆる面で常に支援が必要な状
態。

要介護４～５程度

●

外出時に道に迷うこともあるため、
サポート側の注意と対策が必要。

誰かの見守りがあれば
日常生活は自立できる状態。

　はーとん見守りシール交付事業（どこシル伝言板）、認知症徘徊高齢者等探索システム利用助成事業

　配食サービス、緊急通報システム、あんしんサポートねっと、成年後見制度

　シルバー人材センター、ふれあい在宅サービス、お助け隊

　小規模多機能型居宅介護

　通所介護、訪問介護

　ニュータウンふくしプラザ、総合福祉センター、のびのびプラザ

　在宅介護者のつどい、認知症の人と家族の会

常に介護が必要な状態

②サービスや支援の早見表

　認知症ケア相談室

　地域包括支援センター、在宅介護支援センター、居宅介護支援事業所

設備の整った施設などへの住み替えも
検討する。

日常で、見守りや声掛けがあれば生活でき
る。

日常生活で、手助けや介護が必要となる。

終末期（看取り）に備える。

医療、介護、福祉サービスなどを検討
する。

役割を取り上げず、本人のできないこ
とを周りが支援する。

　かかりつけ医、かかりつけ薬局

　訪問看護、訪問リハビリ、通所リハビリ

　認知症疾患医療センター、認知症サポート医

　介護老人保健施設

　介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）

　サービス付き高齢者向け住宅、有料老人ホーム

グループホーム



③　相談したい

049-298-0077

Ｅメール
ホーム

ページ
http://www.town.hatoyama.saitama.jp

事業名称 鳩山町地域包括支援センター

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

所在地 松ヶ丘４－１－４(地域包括ケアセンター内)

ＴＥＬ 049-296-770０ ＦＡＸ

受付 時間等 月～金曜日（祝日・年末年始を除く）午前８時半～午後５時１５分

内　容
認知症のご本人やその家族を支援するための総合相談の窓口です。認知症に関する相談や、
認知症の心配があっても医療や介護サービスの利用ができず困っているなど、専門職が様々
な相談・支援対応を行います。

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

所在地 大豆戸183-5（鳩山町社会福祉協議会1階）

049-298-5772 ＦＡＸ 049-296-0363

受付 時間等 月～金曜日（祝日・年末年始を除く）午前８時半～午後５時１５分

受付 時間等 月～金曜日（祝日・年末年始を除く）午前８時半～午後５時１５分

内　容

在宅で認知症の介護をされている家族介護者などに対して認知症の介護技術や方法につい
ての相談に応じます。
介護者における認知症の介護技術や方法に関する悩みもさまざまです。
特別養護老人ホームの現場で数多くの認知症の方に対応している「認知症ケア相談員（介
護福祉士）」にお気軽にご相談下さい。

内　容
福祉の総合的な相談窓口として、さまざまなご相談を受け付けています。「どんな制度を利用
したらわからない」「どこに相談したらよいかわからない」ときなど、ご連絡ください。

事業名称 鳩山町社会福祉協議会　総合相談支援窓口

ＴＥＬ

Ｅメール
ホーム

ページ

所在地 小用554（鳩山松寿園内）

ＴＥＬ 049-296-2121 ＦＡＸ

Ｅメール
ホーム

ページ

受付 時間等 地域包括支援センター開所時間外の休日・夜間

内　容

http://wwwb.jnc.ne.jp/hatoyama/

事業名称 鳩山町在宅介護支援センター

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

地域包括支援センター開所時間外の休日・夜間に、介護に関する相談をしたい方のために、
専門職が相談に応じます。お気軽にご連絡ください。

事業名称 認知症ケア相談室

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

所在地 松ヶ丘４－１－3（鳩山松寿園東館内）

ＴＥＬ 049-296-7677 ＦＡＸ

Ｅメール
ホーム

ページ
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内　容

049-296-7700

　鳩山町では、県の「認知症検診事業」の助成を受け、認知症について理解を深めるととも
に、認知症の早期発見及び状況に応じた適切な治療につなげることを目的として、認知症検
診を実施しています。
＜受診方法＞
案内に記載されている契約医療機関で直接受診してください。
なお、予約制の場合がありますので、事前に各医療機関へお問い合わせください。
＜受診費用＞
無料（注：認知機能の低下が疑われ、認知症診断医等の専門医療機関に受診する場合に
は、診療情報提供書料等及び専門医療機関における医療費が発生し、自己負担となりま
す。）
＜持ち物＞
健康保険証、認知症検診の案内通知、お薬手帳

松ヶ丘４－1-4（鳩山町地域包括支援センター）

認知症検診事業事業名称

問
合
せ

先
・
連
絡

先
等

所在地

ＴＥＬ ＦＡＸ 049-298-0077

活動

時間等

毎月1回（水曜日）、認知症専門医による訪問、来所相談を受けつけています。　日程等につい
ては、ホームページ等を確認いただくか、地域包括支援センターに直接お問い合わせくださ
い。

事業名称 認知症疾患医療センター

問

合

せ

先

・

連

絡

先

等

所在地 入間郡毛呂山町毛呂本郷38番地（丸木記念福祉メディカルセンター）

ＴＥＬ 049-276-1486 ＦＡＸ

活動日
時間等

午前９時～午後５時(土、日、祝日を除く)

内　容

認知症に関する専門医療相談や鑑別診断などを行い、地域の保健医療・介護機関と連携を
図り地域の認知症疾患対策の拠点となります。
主な業務
①専門医療相談(電話・面談)
②鑑別診断とそれに基づく初期対応
③認知症周辺症状への対応
④認知症医療に関する情報発信

049-276-2003

事業名称 認知症初期集中支援チーム

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

所在地 松ヶ丘４－１－４（鳩山町地域包括支援センター）

ＴＥＬ 049-296-770０ ＦＡＸ 049-298-0077

Ｅメール
ホーム

ページ
http://www.town.hatoyama.saitama.jp

予約受付

時間等
月～金曜日（祝日・年末年始を除く）午前８時半～午後５時１５分

内　容

認知症になっても、住み慣れた地域で安心して暮らせるよう、認知症の初期段階での早期発
見・早期治療を行えるように支援する専門職チームです。チーム員は、医療・福祉・介護の専門
職と認知症専門医で構成され、おおむね６か月間の集中的支援を行い、適切な医療・介護・
福祉サービス等へつなぎます。
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医療機関名称 郵便番号 所在地 電話番号

毛呂山町
丸木記念福祉
メディカルセンター

350-0451
入間郡毛呂山町
毛呂本郷38番地

049-276-1486

医療機関名称 郵便番号 所在地 電話番号

鳩山第一クリニック 350-0313 比企郡鳩山町松ヶ丘3-7-2 049-296-6800

福島内科 350-0314 比企郡鳩山町楓ヶ丘4-17-8 049-298-0600

今宿クリニック 350-0323 比企郡鳩山町大字小用1213-7 049-296-6260

医療法人　眞美会
麻見江ホスピタル

350-0302 比企郡鳩山町大橋1066 049-296-1155

※事前予約が必要です

④　医療機関を探したい

認知症疾患医療センター

鳩山町内の医療機関

鳩山町

認知症サポート医とは…

※養成研修を修了し、かかりつけ医への助言等をおこなう医師です。

埼玉県ホームページに認知症サポート医名簿が掲載されています。

Q．なぜ、専門医の診断が必要なんでしょうか。

認知症の症状は、その原因やタイプによって、その後の生活上の注意

点や治療方法も異なります。その見極めのために、専門医の診

断が大切になります。

Q．もしかして、認知症かも？

一般的には、「神経内科」「精神科」「心療内科」「脳

外科」「もの忘れ外来」というような専門外来に受診します。
何科に行けばよいか迷ったときには、ふだん診察していただいているかか

りつけ医や認知症サポート医に相談してみましょう。
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④　医療機関を探したい

医療機関名称 郵便番号 所在地 電話番号

鳩山町
医療法人眞美会
麻見江ホスピタル

350-0313 比企郡鳩山町大橋1066 049-296-1155

滑川町 埼玉森林病院 355-0807 比企郡滑川町和泉704 0493-56-3191

東松山病院 355-0008 東松山市大谷4160-2 0493-39-0303

医療法人蒼龍会
武蔵嵐山病院

355-0077 東松山市上唐子1312-1 0493-81-7700

岸澤内科心療科医院 355-0016 東松山市材木町16-13 0493-22-0762

東松山市立市民病院 355-0005 東松山市松山2392 0493-24-6111

くぼた脳神経内科クリニック 355-0047 東松山市高坂1171-3 0493-35-3535

川島町 平成の森・川島病院 350-0123 比企郡川島町畑中478-1 049-297-2811

吉見町 白井医院 355-0118 比企郡吉見町下細谷736 0493-54-0062

ときがわ町 秡川医院 355-0354 比企郡ときがわ町番匠295 0493-65-0043

小川町 みやざきクリニック 355-0328 比企郡小川町大塚285 0493-72-2233

東秩父村
介護老人保健施設
みどうの杜

355-0375 秩父郡東秩父村御堂1456-4 0493-82-1780

医療機関名称 郵便番号 所在地 電話番号
丸木記念
福祉メディカルセンター

350-0451 毛呂山町毛呂本郷38 049-276-1486

医療法人蔵王会
柴﨑皮膚科医院

350-0461
入間郡毛呂山町
中央4-19-12

049-295-6628

ゆずの木台クリニック 350-0461
入間郡毛呂山町
中央2-5-5

049-295-5158

埼玉・長島クリニック 350-0414
入間郡越生町
越生東3-1-14

049-292-7227

はなみず木整形外科 350-0413
入間郡越生町
如意102-9

049-292-8003

坂戸内科医院 350-0229 坂戸市薬師町15-6 049-284-6001

医療法人明陽会
竹原クリニック

350-0225
坂戸市日の出町6-25
マスヤビルⅢ 4Ｆ

049-280-4005

医療法人社団爽風会
守屋医院

350-0225 坂戸市日の出町7-29 049-284-8586

栄クリニック 350-0225 坂戸市日の出町16-45 049-227-6501

鶴ヶ島耳鼻咽喉科診療所 350-2203 鶴ヶ島市上広谷8-15 049-286-3387

たちかわ脳神経外科
クリニック

355-2206 鶴ヶ島市藤金293-2 049-279-1515

厚友クリニック若葉 350-2202 鶴ヶ島市富士見1-9-34 049-272-3903

若葉駅前メンタルクリニック 355-2206
鶴ヶ島市藤金852-16
ステーションテラス若葉101

049-271-1000

鶴ヶ島市

毛呂山町

越生町

坂戸市

認知症サポート医のいる医療機関（近隣市町村）

認知症サポート医のいる医療機関（比企郡市医師会内）

※詳細は直接お問い合わせ下さい

※詳細は直接お問い合わせ下さい
埼玉県ホームページより抜粋

東松山市
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⑤　交流したい　学びたい

ＴＥＬ

事業名称

事業名称 ニュータウン　ふくしプラザ

認知症の人と家族の会　埼玉県支部

ホーム

ページ

受付

時間等
月～金曜日　午前１０時～午後３時（水・木曜日は、若年優先）

内　容
「認知症の人と家族の会」は全国４７都道府県に支部があり、本部（京都市）と協力しな
がらさまざまな事業を実施しています。

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

事務局

所在地

ＦＡＸ 048-814-1211

さいたま市浦和区常盤3-12-17　プリムローズ常盤第3（１階）

0120-294-456(本部)
048-814-1210
(埼玉県支部)

実施主体・

事務局
長寿福祉課

問

合

せ

先

・

連

絡

先

等

事務局

所在地
松ヶ丘１－２－４

ＴＥＬ 049-290-5469 ＦＡＸ

Ｅメール
ホーム

ページ
http://www.town.hatoyama.saitama.jp

利用料金等 無料

事業名称 介護者交流サロン「友遊（ゆうゆう）」

実施主体・

事務局
地域包括支援センター、社会福祉協議会、鳩山松寿園東館

活動場所
会　場

ふれあいセンター

活動日
時間等

開設日：祝祭日・年末年始を除く毎日
開設時間：午前10時～午後5時まで

内　容
福祉の拠点「ニュータウンふくしプラザ」で常設型のサロン活動を実施しています。（運営
は、社会福祉協議会へ委託。）

利用料金等 無料。飲み物等はご持参ください。

活動場所
会　場

鳩山松寿園東館　地域交流スペース

活動日

時間等
開催日：毎月第３金曜日　午前10時～正午

内　容
在宅介護者のつどい参加者の有志が立ち上げた、介護者同士の交流サロンです。
在宅で介護している家族（介護者）同士でつどい、情報交換し、悩みを分かち合える機会
を提供しています。

問

合

せ

先

・

連

絡

先

等

事務局

所在地
松ヶ丘４－１－４

ＴＥＬ 049-296-770０ ＦＡＸ 049-298-0077

Ｅメール
ホーム

ページ
http://www.town.hatoyama.saitama.jp
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⑤　交流したい　学びたい

事業名称 手作業の会（チームオレンジ）

利用料金等 作品制作のための材料費（実費）をいただいています。

ホーム

ページ
http://www.town.hatoyama.saitama.jp

活動場所

会　場
松ヶ丘４－１－４（鳩山町地域包括支援センター）

活動日
時間等

開設日：週1回　火曜日（祝日及び年末年始は除く）
開設時間：午後1時～2時半

内　容
閉じこもり気味になっている高齢者に対して、手作業（作業療法）を通した交流の機会と
外出の機会を作っています。

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

事務局

所在地
松ヶ丘４－１－４（鳩山町地域包括支援センター）

ＴＥＬ 049-296-770０

事業名称 認知症サポーター養成講座

事務局

所在地

ＴＥＬ

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

松ヶ丘４－１－４（鳩山町地域包括支援センター）

049-296-770０ ＦＡＸ

利用料金等 受講料は無料です。会場は、ご用意ください。

049-298-0077

内　容

認知症を正しく理解し、日常生活の中で認知症の人やその家族を温かく見守り、手助けす
る応援者となる「認知症サポーター」を養成します。
講師役として、認知症の専門的研修を修了したキャラバン・メイトが、認知症の基礎知識や
認知症の人と接する際の心構えなどをテキストやDVDなどを使って講義します。

Ｅメール
ホーム

ページ
http://www.town.hatoyama.saitama.jp

内　容

「認知症になっても希望をもって自分らしく暮らし続けられる社会」に向けた活動が全国の
様々な場所で行われ、その一環として新潟県長岡市で始まった「オレンジガーデニングプ
ロジェクト」の動きが広がっています。
9月の世界アルツハイマー月間に、地域で認知症啓発のシンボルカラーであるオレンジ色
の花を咲かせる活動です。
この活動を通して、住民が認知症について考えたり周囲の方と話をするきっかけを作った
り、認知症の人と一緒に花を育てることで、認知症になっても暮らしやすい町をみんなで
作っていくことを目的にしています。

事業名称 オレンジガーデニングプロジェクト鳩山

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

事務局

所在地
松ヶ丘４－１－４（鳩山町地域包括支援センター）

ＴＥＬ 049-296-770０ ＦＡＸ 049-298-0077

Ｅメール
ホーム

ページ
http://www.town.hatoyama.saitama.jp

ＦＡＸ 049-298-0077

Ｅメール
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鳩山町で利用できるサービスが知りたい

安心して、生活していくために

松ヶ丘４－１－４（鳩山町地域包括支援センター）

ＴＥＬ 049-296-7700 ＦＡＸ 049-298-0077

Ｅメール
ホーム

ページ
http://www.town.hatoyama.saitama.jp

⑥　認知症の人を支える制度（生活支援）

事業名称 はーとん見守りシール交付事業・どこシル伝言板

内　容

在宅で生活している認知症の高齢者の方に、QRコードが印刷された衣服や杖などに貼
れる「はーとん見守りシール」を交付します。
＜対象者＞
町内に住所を有し、在宅で徘徊行動のおそれがある65歳以上の高齢者など
＜交付枚数＞
アイロンで衣類等に貼るシール30枚
杖やバッグなど持ち物に貼る蓄光シール10枚　合計40枚
＜利用料金＞無料（ただし、追加交付分は自費となります。）

事業名称 はとまるマップ

内　容

鳩山町内で利用できる生活支援サービスや活動・体操の場所などがまとめられた冊子で
す。
地域包括支援センター、または役場長寿福祉課で配布しています。
町ホームページにも掲載しています。

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

事務局

所在地

内　容

認知症高齢者の方などを在宅で介護されている介護者に対して、位置探索機（GPS等）
の利用費用の一部を助成します。 ※申請が必要です
＜対象者＞
町内に住所を有し、在宅で徘徊行動のおそれがある65歳以上の高齢者など
＜内容＞
介護者が契約して位置探索システム（GPS等）を利用する場合に、利用に係る申し込み
費用の助成（上限額10,000円）を行います。

事業名称 鳩山町認知症徘徊高齢者等探索システム利用助成事業

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

事務局

所在地
松ヶ丘４－１－４（鳩山町地域包括支援センター）

ＴＥＬ 049-296-7700 ＦＡＸ 049-298-0077

Ｅメール
ホーム

ページ
http://www.town.hatoyama.saitama.jp
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⑥　認知症の人を支える制度（生活支援）

ＴＥＬ 049-296-1241 ＦＡＸ

Ｅメール
ホーム

ページ
http://www.town.hatoyama.saitama.jp

実施主体・

事務局
長寿福祉課

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

事務局

所在地
大豆戸184-16（鳩山町役場長寿福祉課）

ＴＥＬ 049-296-1241 ＦＡＸ 049-296-3390

Ｅメール
ホーム

ページ
http://www.town.hatoyama.saitama.jp

事業名称 緊急通報システム

内　容

ガードマンが待機する受信センターに通じる「緊急通報装置」と「安否確認センサー」を設
置。応答がない場合等の時はガードマンが駆けつけます。
※対象者は、病弱な65歳以上の単身者、高齢者世帯
＜利用料金＞月1,000円（非課税世帯500円、生活保護世帯0円）

内　容

障がいがある方や一人暮らしの高齢者など、災害発生時に一人で避難することが困難な
方の情報を事前に登録しておくことにより、防災関係機関がその情報を保有し、災害発生
時に地域住民と協力しながら要支援者に対して救出や避難誘導、安否確認などを速やか
に行えるようにするための制度です。
※対象者：
要介護認定者で要介護3以上の高齢者
75歳以上のひとり暮らしの高齢者
75歳以上の高齢者のみの世帯
身体障害者手帳1級・2級・3級を有する方
療育手帳○Ａ・Aを有する方
精神障害者保健福祉手帳1級を有する方

内　容
地域住民が日常生活や仕事の中で、高齢者等の異変等に気づいた時に町に連絡し、地
域全体で見守りを行います。

事業名称 避難行動要支援者支援制度

事業名称 鳩山町地域見守り支援ネットワーク

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

事務局

所在地
大豆戸184-16（鳩山町役場長寿福祉課）

ＴＥＬ 049-296-1241 ＦＡＸ 049-296-3390

Ｅメール
ホーム

ページ
http://www.town.hatoyama.saitama.jp

実施主体・

事務局
総務課・長寿福祉課

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

事務局

所在地
大豆戸１８４－１６（鳩山町役場総務課・長寿福祉課）
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⑥　認知症の人を支える制度（生活支援）

内　容 埼玉県内の地域包括ケアシステムについての情報掲載されています。

事業名称 プラチナサポートショップ事業(県ホームページ)

内　容 高齢者に優しいサービスを提供している民間事業所等の情報が掲載されています。

事業名称 地域包括ケアシステム応援サイト＠埼玉（県ホームページ)

埼玉県内で利用できるサービス等が知りたい

内　容 運転免許を自主返納した方が利用できるサービスなどの情報が掲載されています。

＊　ＭＥＭＯ　＊

事業名称 比企地区在宅医療介護連携（比企医師会ホームページ）

内　容 比企地区の医療機関、介護事業所等の情報が掲載されています。

事業名称 シルバーサポーター制度（埼玉県警ホームページ）

12 ページ



⑦　お金や財産管理の不安を解消したい

事業名称 成年後見制度（法定後見制度）

事業名称 日常生活自立支援事業（あんしんサポートねっと）

まだ、判断能力が十分にあるうちに、将来的に認知症などで判断能力が不十分となったと
きに備えて事前に契約を結んでおく制度です。
あらかじめ、本人が任意後見人を選び、いざというときの財産管理や身上保護などを任せ
る任意後見契約を結んでおきます。

内　容
認知症や知的障害、精神障害などの理由によって判断能力が不十分となった人に「後見
人」などを立てて、法律面や生活面で支援する制度です。

事業名称 成年後見制度（任意後見制度）

内　容

ホーム

ページ
http://wwwb.jnc.ne.jp/hatoyama/

内　容

町社会福祉協議会が行う事業です。成年後見制度と似ていますが、支援できる範囲が異
なります。成年後見制度よりも比較的身近に利用できるサービスといえます。
＜対象者＞
自分の判断能力に不安のある方。（ただし、本人にこの事業を利用する意思があり、契約
内容をある程度理解できることが前提です。また、多額の財産管理や施設入所の契約な
ど重要な決定を本人の代わりに実施することはできません。）
＜支援内容＞
・サービスの利用援助
・日常的金銭管理
・書類等の預かり

問

合

せ

先

・

連

絡

先

等

事務局

所在地
大豆戸183-5（鳩山町社会福祉協議会）

ＴＥＬ 049-298-5772 ＦＡＸ 049-296-0363

Ｅメール
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⑦　お金や財産管理の不安を解消したい

法定後見制度を利用するときには・・・

任意後見制度を利用するときには・・・

成年後見制度についての相談先 問合せ先

〒350-0313
埼玉県比企郡鳩山町松ヶ丘４－１－４
電話番号：049-296-7700　ファックス：049-298-0077

〒350-0392
埼玉県比企郡鳩山町大字大豆戸１８３－５
 鳩山町総合福祉センター２階
電話番号：049-296-5296　ファックス：049-296-3866

〒350-0052
埼玉県川越市宮下町2-1-2
電話番号：049-225-4279

鳩山町中核機関
（鳩山町地域包括支援センター）

鳩山町社会福祉協議会

埼玉弁護士会　川越支部

〒357-0021
埼玉県飯能市大字双柳371
電話番号：042-972-2342

〒355-0028
埼玉県東松山市箭弓町１丁目１３番２０号　光越園ビル３階
電話番号：0493ー23ー4413

さいたま家庭裁判所
飯能出張所

東松山公証役場

〒330-0063
埼玉県さいたま市浦和区高砂3丁目16番58号
　埼玉司法書士会内
電話番号： 048-845-8551　ファックス：048-845-8550

〒338-0003
埼玉県さいたま市中央区本町東1-2-5　ベルメゾン小島103
電話番号：048-857-1717　ファックス：048-857-9977

〒350-1123
埼玉県川越市脇田本町10-10　KJビル3F
電話番号：050ｰ3353-5377

成年後見センター・
リーガルサポート
埼玉支部

埼玉県社会福祉士会
権利擁護センター
ぱあとなあ埼玉

法テラス川越
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⑨　高次脳機能障害についての相談

＜高次脳機能障害とは＞

ケガや病気により脳に損傷を受けた後、さまざまな症状により、日常生活や社会生活
での困りごとがある状態のことです。

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

事務局

所在地
埼玉県上尾市西貝塚148-1

ＴＥＬ 048-781-2236（相談専用）

事業名称 埼玉県高次脳機能障害者支援センター

ＦＡＸ

埼玉県には、高次脳機能障害でお困りの方からの相談に対応する「総合相談窓口」
があります。面接・訪問相談も行っております。（高次脳機能障害がある方を支援する
方からの相談も受け付けています。）

受付

時間等
月～金曜日　午前9時から午後5時まで（年末年始・祝祭日を除く）

受付

時間等
月～金曜日　午前9時から午後5時まで（年末年始・祝祭日を除く）

事業名称 医療法人真正会　霞ヶ関南病院

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

事務局

所在地
埼玉県川越市安比奈新田283-1

ＴＥＬ 049-232-1313（代表） ＦＡＸ

Ｅメール
ホーム

ページ

Ｅメール
ホーム

ページ

⑧　若年性認知症についての相談

事業名称 若年性認知症サポートセンター

ＴＥＬ

Ｅメール jakunen2017@sage.ocn.ne.jp
ホーム

ページ

内　容
若年性認知症（65歳未満で発症する認知症）の方には、高齢者とは異なる問題も多くあ
ります。埼玉県では、若年性認知症の方と家族の総合的な支援を行う専門職として、若年
性認知症支援コーディネーターを配置しています。

受付

時間等
月～金曜日　午前9時～午後4時

問
合
せ
先

・
連
絡
先
等

事務局

所在地
埼玉県さいたま市浦和区常盤3-12-17　プリムローズ常盤第3（１階）

048-814-1212 ＦＡＸ 048-814-1211
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介護予防・生活支援サービス事業

基本チェックリストを受けて、事業対象者になった後や、サービスを利用した後でも、要介

護認定の申請ができます。

地域包括支援センターまたは

長寿福祉課に相談します

要介護（要支援）認定申請をします

介護予防を目的とした

訪問介護や通所介護のみを利用したい

※65歳以上の方

基本チェックリストを受けます

要介護

１～５の方

要支援

１・２の方
（介護予防・生活支援

サービス）事業対象者

自立した生活

が送れる方

居宅介護支援

事業所がケア

プランを作成し

ます

介護保険の介

護サービス
が利用できます

⑩ 介護保険サービス利用までの流れ

介護保険のサービスは、３種類あります

本人の心身の状態により、利用できるサービスが異なります

介護サービス 介護予防サービス 介護予防・日常生活支援総合事業サービス

まず初めに…

介護サービスや

介護予防サービスを

利用したい

非該当の方

介護保険の介護予防サービスが利用できます

一般介護予防事業

一般介護予防事業の

み利用したい

介護予防・日常生活支援総合事業

地域包括支援センター

が介護予防ケアプラン

を作成します
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事業所名 郵便番号 住所 電話

鳩山町地域包括支援センター 350-0313
比企郡鳩山町松ヶ丘４－１－４
（地域包括ケアセンター内）

049-296-7700

居宅介護支援事業所　ポラリス 350-0311 比企郡鳩山町石坂 １５１５－２７３ 049-296-2210

彩西ケアプランセンター鳩山 350-0313
比企郡鳩山町松ヶ丘４－１－４
（地域包括ケアセンター内）

049-296-5605

居宅介護支援事業所　麻見江 350-0302 比企郡鳩山町大橋１０６６ 049-299-6813

ケアプラン　かざみどり 350-0324 比企郡鳩山町大豆戸１５４－４ 049-298-0202

居宅介護支援事業所
　ほっとみるく鳩山

350-0314 比企郡鳩山町楓ケ丘4-17-7 049-202-2753

ケアプラン・シンフォニー 350-0307 比企郡鳩山町須江902番地 080-4345-2781

事業所名 郵便番号 住所 電話

彩西訪問看護ステーション 350-0313
比企郡鳩山町松ヶ丘４－１－４
（地域包括ケアセンター内）

049-296-5605

医療法人眞美会
麻見江ホスピタル

350-0302 比企郡鳩山町大橋１０６６ 049-296-1155

⑪　鳩山町内の介護保険事業所一覧

居宅介護支援事業所

訪問看護
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⑪　鳩山町内の介護保険事業所一覧

事業所名 郵便番号 住所 電話

ネヲハル鳩山 350-0321 比企郡鳩山町赤沼1855-3 049-299-5517

事業所名 郵便番号 住所 電話
鳩山松寿園
　デイサービスセンター

350-0323 比企郡鳩山町大字小用５５４ 049-296-5855

デイサービスセンターポラリス 350-0311 比企郡鳩山町大字石坂 １５１５‐２７３ 049-296-2210

デイサービス　ねむの木 350-0324 比企郡鳩山町大字大豆戸１２７－１ 049-299-6022

シニアフィットネス沙羅（半日） 350-0303 比企郡鳩山町熊井76-1 049-298-4176

事業所名 郵便番号 住所 電話
彩西療養通所介護
　鳩山

350-0313
比企郡鳩山町松ヶ丘４－１－４
（地域包括ケアセンター内）

049-296-5605

通所介護・通所型サービス

療養通所介護

デイサービスセンター豆の家
（要介護1以上の認定を持って
いる方）

350-0324 比企郡鳩山町大豆戸１５４－４ 049-298-0202

訪問介護・訪問型サービス
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⑪　鳩山町内の介護保険事業所一覧

事業所名 郵便番号 住 所 電話
小規模多機能型居宅介護
飛鳥の郷

350-0302 比企郡鳩山町大字大橋１７５‐１ 049-296-6281

事業所名 郵便番号 住 所 電話

鳩山松寿園 350-0323 比企郡鳩山町大字小用５５４ 049-296-2121

鳩山松寿園　東館 350-0313 比企郡鳩山町松ヶ丘４－１－３ 049-296-7677

事業所名 郵便番号 住 所 電話

グループホーム　いこいの里 350-0302 比企郡鳩山町大字大橋９８４‐１ 049-296-4108

愛の家　グループホーム　鳩山 350-0322 比企郡鳩山町大字今宿１４６‐１ 049-298-1110

グループホーム（要支援2以上の認定を持っている方）

ショートステイ（短期入所生活介護）

小規模多機能型居宅介護
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⑪　鳩山町内の介護保険事業所一覧

事業所名 郵便番号 住所 電話

鳩山松寿園 350-0323 比企郡鳩山町大字小用５５４ 049-296-2121

鳩山松寿園　東館 350-0313 比企郡鳩山町松ヶ丘４－１－３ 049-296-7677

事業所名 郵便番号 住所 電話
サービス付き高齢者向け住宅
　麻見江

350-0302 比企郡鳩山町大字大橋1042-1 049-299-6813

サービス付き高齢者向け住宅
　眞美

350-0302 比企郡鳩山町大字大橋993-1 049-277-3185

サービス付き高齢者向け住宅
　豆の家

350-0324 比企郡鳩山町大豆戸154-4 049-298-0202

事業所名 郵便番号 住所 電話

さいかい株式会社 350-0323 鳩山町小用1221-12 049-298-5072

介護老人福祉施設

サービス付き高齢者向け住宅

福祉用具貸与・福祉用具購入・住宅改修
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